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1. Una política para toda Skyller

Est a Polít ica complement a la Polít ica de Privacidad y abarca la navegación, el regist ro y el uso de la

plat af orma Skyller. La empresa responsable es SKILLS IT  SOLUCOES EM T ECNOLOGIA LT DA,

nombre comercial Skills IT , CNPJ 05.699.856/0001- 10, Quadra ACSE 1, Rua SE 1, n.º 38, oficina

10, segunda plant a, Plano Diret or Sul, Palmas, Tocant ins, código post al 77020 - 014, Brasil.

Cont act o: privacy@skyller.ai.

Las elecciones de privacidad son comunes al servicio. Las t ecnologías ut ilizadas dependen de la

página y f unción: una misma elección se aplica a la cat egoría aut orizada aunque una herramient a

opere solo en part e de Skyller.

2. Tecnologías y categorías

Ut ilizamos cookies, almacenamient o local, píxeles y t ecnologías similares, incluidos event os de

medición que no dependen de cookies.

Cat eg oría Finalidad Su elección

Necesarios Aut ent icación, sesión,

seguridad, regist ro de la

elección de privacidad y

pref erencias solicit adas, como

idioma y t ema

Permanecen act ivos para

prest ar el servicio solicit ado

https://skyller.ai/es/cookies/2026-10-20
https://skyller.ai/es/privacidad/2026-10-20


Cat eg oría Finalidad Su elección

Análisis de uso Est adíst icas de navegación y

ut ilización, incluidas

int eracciones y et apas de

regist ro, para comprender y

mejorar la experiencia

Opcionales; desact ivadas

hast a aut orización

Rendimient o Mét ricas de carga y t iempo de

respuest a de la int erf az para

evaluar la experiencia

Opcionales; desact ivadas

hast a aut orización

Market ing Publicidad, remarket ing y

medición de campañas, incluso

en plat af ormas publicit arias

como Met a y Google

Opcional; desact ivada hast a

aut orización

Las t res cat egorías opcionales pueden aut orizarse o rechazarse por separado. Rechazarlas no

impide el regist ro ni el uso de las f unciones cont rat adas.

3. Inventario y duración

Tecnolog ía Cat eg oría y

finalidad

Dónde se ut iliza Duración o

condición

skyller_privacy_cons

ent

Necesario: regist ra

versión, elecciones de

análisis, rendimient o y

market ing y f echa de

decisión

Navegación, regist ro y

plat af orma

Hast a 180 días desde

que se guarda la

elección

Cookies de

aut ent icación y sesión

Necesarios: mant ener

el acceso y prot eger la

sesión

Flujos que requieren

ident ificación

Según el ciclo de

sesión y cont roles de

seguridad

NEXT_LOCALE y

almacenamient o del

t ema

Necesarios para las

pref erencias

solicit adas

Páginas e int erf aces

que of recen est as

opciones

Idioma: hast a un año;

t ema: hast a

modificación o

eliminación del

almacenamient o



Tecnolog ía Cat eg oría y

finalidad

Dónde se ut iliza Duración o

condición

Vercel Web Analyt ics Análisis de uso:

páginas, origen del

acceso e inf ormación

t écnica de navegación

Páginas del sit io

alojadas en Vercel

Solo se ejecut a con

aut orización para

análisis

Vercel Speed Insight s Rendimient o: mét ricas

t écnicas de carga

Páginas del sit io

alojadas en Vercel

Solo se ejecut a con

aut orización para

rendimient o

Google Analyt ics,

incluidos _ga y

_ga_<id>

Análisis de uso y

navegación

Páginas e int erf aces

donde est é habilit ado

y aut orizado

Cookies configuradas

hast a 180 días, sin

renovación

aut omát ica en cada

visit a

Funciones

publicit arias de

Google (modo de

consent imient o y

cookies _gcl_*)

Market ing: publicidad,

remarket ing y medición

de conversiones de

campañas

Páginas e int erf aces

donde est én

habilit adas y

aut orizadas

Act ivas solo con

aut orización para

market ing; sin ella,

Google recibe la señal

de rechazo para

publicidad. Duración de

las cookies definida

por Google, por lo

general hast a 90 días;

se eliminan cuando se

ret ira la aut orización

Píxel de Met a,

incluidos _fbp y _fbc

Market ing: publicidad,

remarket ing y medición

de campañas en Met a

Páginas, int erf aces y

f ormularios donde

est é habilit ado y

aut orizado

Solo se carga con

aut orización para

market ing; duración de

las cookies definida

por Met a, por lo

general hast a 90 días



Tecnolog ía Cat eg oría y

finalidad

Dónde se ut iliza Duración o

condición

Herramient as de

medición configuradas

por empresas client es

en f ormularios

públicos que publican

en Skyller

Google Analyt ics 4 y

Plausible: análisis de

uso; Píxel de Met a:

market ing

Formularios públicos

de empresas client es

que habilit en est as

herramient as

Se cargan solo

después de la

aut orización en la

cat egoría

correspondient e;

plazos definidos por

cada herramient a y por

la configuración de la

empresa client e

Event os propios de

experiencia

Análisis de uso:

int eracciones,

cumpliment ación y

et apas de regist ro;

rendimient o: t iempos

de respuest a de la

int erf az

Funciones

correspondient es de la

plat af orma

Cada event o depende

de la aut orización de

su cat egoría

Google Analyt ics, las f unciones publicit arias de Google y el Píxel de Met a requieren configuración y

habilit ación; su inclusión no implica recopilación en t odas las páginas. Los event os propios pueden

t rat arse mediant e la inf raest ruct ura de observabilidad de Skyller, incluido Langf use. No se envían

necesariament e a Google, Met a o Vercel.

En los f ormularios públicos publicados por empresas client es, la empresa que publica el f ormulario

elige y configura las herramient as de medición y define sus finalidades; es responsable de los dat os

recopilados por esas herramient as, y Skyller las carga conf orme a esa configuración y solo

después de la aut orización de la persona. Las consult as sobre ese t rat amient o deben dirigirse a la

empresa responsable del f ormulario.

Los plazos de cookies y almacenamient o del navegador son dist int os de los períodos de

conservación de dat os t rat ados, descrit os en la Polít ica de Privacidad. Puede eliminar dat os

locales desde la configuración del navegador.



4. Aceptar, rechazar y modificar

El panel de pref erencias permit e acept ar las cat egorías opcionales, rechazarlas o personalizar

cada una. Las opciones de acept ar y rechazar t ienen la misma f acilidad de acceso. En el aviso

inicial, cerrar el aviso o pulsar Escape cont inúa solo con las f unciones necesarias y guarda esa

elección cuando sea posible. Al reabrir las pref erencias, cerrar sin guardar conserva la elección

ant erior. Ignorar el aviso no aut oriza ninguna cat egoría opcional. Las páginas de document os

legales pueden consult arse ant es de t omar una decisión.

Puede reabrir las pref erencias mediant e los cont roles del pie de página, regist ro y pref erencias de

la cuent a. Los cambios af ect an a las próximas recopilaciones; ret irar una aut orización no invalida el

t rat amient o ant erior con f undament o válido. Las solicit udes sobre dat os ya t rat ados siguen el

canal de privacidad y el procedimient o de derechos de las personas.

5. Continuidad de su elección

En el mismo navegador, la elección se compart e ent re skyller.ai y sus subdominios. Navegar,

cambiar de idioma, iniciar sesión o complet ar el regist ro no exige una nueva elección mient ras el

regist ro siga siendo válido para las finalidades present adas. Las cookies de aut ent icación

permanecen vinculadas a su host ; compart ir pref erencias no compart e credenciales de sesión.

En ot ros dominios, la elección queda vinculada al host  correspondient e. Ot ro disposit ivo,

navegador, navegación privada o limpieza del almacenamient o puede requerir una nueva elección.

El aviso t ambién puede reaparecer si el regist ro f alt a, es inválido o ha caducado, o un cambio

sust ancial de finalidades o alcance exige una nueva decisión. Una revisión merament e edit orial no

exige por sí sola nuevo consent imient o.

La inclusión de la cat egoría Market ing en est a versión es un cambio de finalidad: las elecciones

regist radas ant es de ella se solicit an de nuevo, y la cat egoría Market ing permanece desact ivada

hast a una nueva aut orización.

6. Preferencias y funcionamiento del servicio

Rechazar las cat egorías opcionales no desact iva el t rat amient o necesario para aut ent icación,

seguridad, audit oría operat iva, f act uración y f unciones solicit adas, incluidas respuest as de IA.

Tampoco elimina aut omát icament e regist ros ant eriores. Est os t rat amient os siguen sus propias

finalidades y bases jurídicas conf orme a la Polít ica de Privacidad y el DPA.

https://skyller.ai/es/derechos-del-titular/2026-10-20


La elección de cookies es independient e de acept ar los Términos de Uso, conocer la Polít ica de

Privacidad y cont rat ar el DPA. Regist rarse o acept ar document os cont ract uales no aut oriza las

cat egorías opcionales.

7. Derechos y contacto

Skyller of rece est as elecciones comunes en port ugués, inglés y español, preservando los

requisit os legales aplicables. Para consult as, ret irada o solicit udes relacionadas con sus dat os,

ut ilice las pref erencias o privacy@skyller.ai.

https://skyller.ai/es/terminos/2026-10-20
https://skyller.ai/es/dpa/2026-10-20
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