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1. Como interpretar esta lista

A Skyller é fornecida por SKILLS IT SOLUCOES EMTECNOLOGIA LTDA, nome fantasia Skills
IT,CNPJ 05.699.856/0001-10. Esta pagina apresenta 0s servigos que podem participar do

tratamento de dados, organizados por finalidade. Os destinatarios de cada operagcao dependem

dos recursos utilizados pelo cliente.

O uso depende do recurso, configuragdao, modelo e rota, inclusive fallback. Para uma avaliacdo

especifica, solicite ao suporte os destinatarios e condigbes do processamento pretendido antes

de habilita-lo.

2. Servicos que podem processar conteudo em nome do cliente

Servicointegrado

Finalidade

Dados possiveis e condicao
de uso

Anthropic

Inferéncia de IA

Prompts, contexto, arquivos
compativeis e respostas,

conforme modelo e rota

OpenAl

Inferéncia de IA

Prompts, contexto, arquivos
compativeis e respostas,
conforme modelo e rota

Google

Inferéncia de IA

Conteudo enviado ao modelo,
conforme modelo e rota
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Servigointegrado

Finalidade

Dados possiveis e condicao
de uso

XAl

Inferéncia de IA

Prompts,contexto e
respostas,conforme modelo e

rota

Deeplinfra

Hospedageme inferéncia

Prompts, contexto e
respostas, conforme modelo e
rota

OpenRouter

Roteamento de modelos

Prompts, contexto, parametros
e respostas, conforme rota

DeepSeek

Inferéncia de IA

Prompts,contexto e
respostas,conforme modelo e
rota

Z Al

Inferéncia de IA

Prompts,contexto e
respostas,conforme modelo e
rota

Alibaba Cloud / DashScope

Inferéncia de IA

Prompts,contexto e
respostas,conforme modelo e

rota

Xiaomi

Inferéncia de IA

Prompts, contexto e
respostas, conforme modelo e
rota

Firecrawl

Leitura e extracao web

Consultas, URLs e conteudo
retornado, quando a
ferramenta é utilizada

Exa

Pesquisa semantica web

Consultas, URLs e resultados,
quando aferramenta é

utilizada

Serper

Pesquisa web

Consultas e resultados,
quando a ferramenta é
utilizada




Consultas e URLs podem conter dados pessoais fornecidos pelo usuario; conteudo acessivel na

web nao é necessariamente livre de direitos ourestricdes. Ferramentas adicionais conectadas

pelo cliente dependem das permissdes e contratos desse cliente.

3. Servicos de identidade, cobranca e site

Os servigos abaixo apoiam a gestao de contas e a operacao do site. As responsabilidades de cada

prestador sdo determinadas por sua atuagao no tratamento e pelo contrato aplicavel.

Servico Finalidade Dados possiveis e condicao
de uso

Google Login social Identidade, e-mail e atributos
autorizados, quando escolhido

Microsoft Login social ou empresarial Identidade e atributos
autorizados de organizacao,
quando escolhido

Asaas Cobranca e pagamento Dados fiscais,de cobranca e

transagao, quando utilizado

Cloudflare Turnstile

Protegcao contra abuso

Dados técnicos do navegador
e desafio, quando configurado
e utilizado

Vercel

Hospedageme entrega do site
institucional

Requisicoes web, IPe dados
técnicos de acesso ao visitar
o site

Vercel Web Analytics

Métricas de acesso ao site

Dados técnicos de navegacao,
nas paginas coma integracao

Vercel Speed Insights

Desempenho do site

Métricas técnicas de
carregamento e navegacao,

nas paginas coma integracao

Google Analytics

Analise de navegacao e uso

Dados de navegacao nas
paginas e interfaces emque
estiverconfigurado, habilitado
e autorizado




Os prestadores de pagamento utilizados dependem do pais de faturamento, moeda e meio
disponivel na contratacao. Novos prestadores efetivamente utilizados serao identificados antes

do tratamento correspondente; sua disponibilidade ndo é determinada pelo idioma do site.

As preferéncias da Politica de Cookies sdo comuns ao site, cadastro e plataforma. Vercel Web

Analytics e Speed Insights operam nas paginas hospedadas na Vercel, conforme a autorizacao da
respectiva categoria. Google Analytics depende de configuracao e autorizagcao. Métricas proprias
opcionais de uso e desempenho da plataforma seguem as mesmas categorias; registros

necessarios a operacao, seguranca e faturamento tém finalidades proprias.

4. Componentes internos

PostgreSQL, Redis, Weaviate, Keycloak, Langfuse, LiteLLM, OCR/Docling e modelos locais
compdem a arquitetura operada pela Skyller. Esses componentes de software sdo apresentados

separadamente dos prestadores externos que recebem dados.

5. Paises, retencao e salvaguardas

A Skyller e os provedores de modelos por API selecionados e contratados por ela ndo utilizam
dados de entrada do cliente, incluindo prompts, mensagens e documentos, nem resultados
gerados paratreinar modelos de inteligéncia artificial. Essa condicao se aplica as rotas de modelos
oferecidas pela Skyller, inclusive fallback. Localizacao e retencao operacional variam conforme o
Servigo, conta, endpoint e contrato utilizados. Ferramentas e servigos independentes conectados

e contratados diretamente pelo cliente seguem suas proprias condicoes.

O DPA estabelece as obrigacdes de selecao, contratagio e supervisdo dos suboperadores. A

Politica de Privacidade descreve os tratamentos e o canal para obter informacdes sobre

destinatarios, retencao e mecanismos de transferéncia.

6. Mudancas e contato

Paratratamentos abrangidos pelo DPA, a Skyller informarainclusées ou substituigdes de
suboperadores antes do uso, permitindo objecao fundamentada conforme o Acordo. O

tratamento permanecera limitado as finalidades autorizadas e ao escopo dos recursos utilizados.

Contato: contato@skillsit.com.br. As versdes nos trés idiomas apresentam o mesmo escopo

de servicos.
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